« Theme »

Date — Lieu

Questionnaire de satisfaction a renseigner sur place
Votre avis nous intéresse ! Il nous aide a mieux vous satisfaire en prenant en compte vos besoins.

Nom de Adresse :

I'interlocuteur :

Fonction : Téléphone: 0

Entreprise : Fax : 0

Ou son représentant : E-mail interlocuteur :  nenuflamme@club-internet.fr

Site web de I'entreprise : (URL)/ www.nenuflamme.fr

Votre satisfaction

L'apport des interventions et des échanges

Comment jugez-vous :

Le niveau d'information apporté : Le déroulement des interventions Les échanges :
(durée et articulation):
O Tres satisfaisant O Trés satisfaisant O Trés satisfaisants
O Satisfaisant O Satisfaisant O Satisfaisants
O Moyennement satisfaisant [0 Moyennement satisfaisant O Moyennement satisfaisants
O Peu satisfaisant O Peu satisfaisant O Peu satisfaisants
O Pas satisfaisant O Pas satisfaisant O Pas satisfaisants
»  Cette rencontre a t-elle répondu @ VOS attentes ?........eevevrieeeeiiiiireeesssireee s O Oui O Non

Quelles sont les informations supplémentaires que vous auriez souhaité obtenir ?

Globalement, comment jugez-vous l'organisation de la rencontre ?
O Tres satisfaisante O Satisfaisante 0 Moyennement satisfaisante [ Peu satisfaisante (I Pas satisfaisante

Nous sommes la pour vous accompagner !

«  Auriez-vous besoin d'un rendez-vous individuel particulier ? .......cccoovvviiiiiiiiiniineeennnnn. O Oui O Non
Quelle est la problématique rencontrée que vous souhaiteriez voir traitée ?

«  Souhaiteriez-vous que nous organisions pour vous une
« réunion de résolution de probléme » 7 ...................ccccceeeeiiiiiiiiiiiieee e O Oui O Non

Quelle serait la problématique rencontrée que vous souhaiteriez voir traitée collectivement ?

Nous vous remercions de votre participation !



